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AKOS GMBH
„Die Hotline ist immer gut erreichbar und hilft sehr schnell weiter. Ich habe 
im Bereich der Abrechnung einen viel besseren Überblick.“

Katrin Lindemann | Leitung Kfm. Funktionen

HKS SICHERHEITSSERVICE GMBH
„DISPONIC ist für HKS nicht einfach nur ein Programm. Der abteilungsüber-
greifende Einsatz fördert die Teambindung, macht Spaß und spart zusätz-
lich Zeit. Bei Fragen steht uns das Team der Bite AG jederzeit hilfsbereit 
gegenüber. Wir haben unsere Entscheidung für DISPONIC definitiv nicht 
bereut.“

Anna-Lena Keilholz | Geschäftsführung

LLOYD SECURITY GMBH
„Die Schulung heute sucht ihresgleichen. Wirklich erstklassig! Ich freue mich 
schon auf die nachfolgenden Schulungen in den Bereichen Wächterkont-
rollsystem, NFC, Lohn und im Jahr 2019 auf das CRM.“

Sven Schwandt | Chief Information Security Officer 

ZIEGLE SICHERHEIT
UND BEWACHUNG GMBH
„Die Reaktionszeit des Supports ist einfach super. Bei Fragen wird einem 
immer sehr schnell geholfen.“

Thomas Steinhorst | Geschäftsführer

Wir sind begeistert...
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HOCKENHEIM-RING GMBH
„Ich kann jederzeit die Hotline anrufen, es wird mir dort schnell geholfen, 
ich muss nie lange in der Warteschleife hängen. Durch DISPONIC spare 
ich sehr viel Zeit bei der Lohnabrechnung.“

Kathleen Heine | Personalwesen

WESTDEUTSCHER 
WACHDIENST GMBH & CO.KG
„DISPONIC im Web ist absolut wegweisend. Ich sehe hier die Zukunft 
der zeitgemäßen Kommunikation mit den Mitarbeitern. Über das Portal im  
Internet ist der Zugriff auf Informationen, Neuigkeiten oder Dienstplan- 
änderungen zu nahezu jeder Zeit möglich. Das erhöht die Zufriedenheit 
unserer Mitarbeiter.“

Daniel Vollmer | Geschäftsführer

SDN SICHERHEITSDIENST NÜRNBERG E. K.
„Die Einführung von DISPONIC bedeutet in erster Linie Zeitersparnis und so-
mit ein besseres Zeitmanagement meiner gesamten Verwaltung. Außerdem 
fallen unbesetzte Dienste schneller auf und können zügig besetzt werden.“

Lars Müller | Inhaber

TOP SECRET INDUSTRIE-  
UND EVENTSCHUTZ GMBH 
„Bei der Hotline oder im Support hat man nie das Gefühl, dass man nervt.  
Mit DISPONIC zu arbeiten ist eine riesengroße Erleichterung im Tagesge-
schäft. Der Web-Zugang für die Mitarbeiter ist sensationell.“

Marco Cusumano | Inhaber
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WOW! Eine Dienstplanung, die einen reibungslosen, 

professionellen Ablauf garantiert. Die zuverlässig ist. 

Die Sicherheit und Vertrauen schafft. 

WOW! Ein System, das Ihre Mitarbeiter optimal zum 

Einsatz bringt. Das Sie im hektischen Tagesgeschäft 

bestens unterstützt. Professionelle Planung ist das A und 

O in der Sicherheitsbranche.

WOW! Eine Softwarelösung, die alle Informationen 

und Absprachen ans Ziel bringt. Die komplexe Vorgän-

ge in der Einsatzplanung beschleunigt.

WOW! Ein Programm, das jeder sofort versteht. Das 

immer die Übersicht behält. Das Ihre Regeln beachtet. 

WOW! Eine Komplettlösung, die langjährige Erfah-

rung und aktuelle Technik verbindet. Die mit Spezialfunk-

tionen alle Tätigkeiten der Sicherheitsbranche abdeckt.

WOW! Ein Prozess-Optimierer, der aus der Dienst- 

planung die Bruttolöhne berechnet. Und aus der Dienst-

planung die Rechnungen erstellt. Der mit Schnittstellen 

zur Lohnabrechnung und Buchhaltung Ihre Verwaltung 

abrundet.

Das ist DISPONIC! 

W IRTSCHAFTLICH
 O PTIMAL
W EBBASIERT

EFFEKT
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Sie suchen nach Strukturierung und Beschleunigung  

der täglichen Prozesse in Ihrem Unternehmen? Sie wün-

schen sich das passende Handwerkszeug? DISPONIC 

managt für Sie zahlreiche Personen übersichtlich an  

Ihrem Objekt. DISPONIC berücksichtigt für Sie variable 

Einsatzorte und verschiedene Schichtzeiten. Sehen Sie, 

wer gerade Kapazitäten frei hat und wer die notwen-

dige Erfahrung, Qualifikationen oder Objektkenntnisse 

mitbringt.

Herzlich willkommen bei
DISPONIC! 

Jetzt können Sie Ihre Aufgabe in der Einsatzleitung 

optimal handhaben: die täglichen Sonderfälle in der 

Sicherheitsbranche erfordern höchste Flexibilität in der 

Einsatzleitung. Mit DISPONIC  verschaffen Sie sich den 

Überblick und Sie behalten 100 % Kontrolle. 

Immer unter Zeitdruck? Immer am Limit?

Konzentrieren Sie sich auf das Wesentliche!

Sparen Sie bis zu
80% Zeit mit  DISPONIC! 

DIENSTPLANUNG
SCHNELL. ÜBERSICHTLICH.
FLEXIBEL.

      Ihre Vorteile:

+ Stundenlimits einhalten

+ Verdienstgrenzen berücksichtigen

+ direkter Soll- Ist- Vergleich

+ Fehlbelegung auf einen Blick

+ Ansichten individuell gestalten 

+ monatsübergreifende Planung 

+ Planung über mehrere Monitore

+ Qualifikationen berücksichtigen

+ Ruhezeiten einhalten

+ Doppelplanung vermeiden

+ Zuordnung Stammpersonal zum Objekt

+ Erfassen von Istzeiten

+ Personalkalender zur Übersicht von 

 Urlaub und Krankheitstagen

+ Erfassen von Fehltagen

+ Mitarbeitersperre mit Begründung 

+ Druckausgaben im Firmenlayout 

+ Einsatzpläne per Serienmail sparen Porto 

+ Druck von Mitarbeiter-Ausweisen nach 

 aktueller Gesetzeslage

+ Besonderheiten farblich hervorheben
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* Eine Pivottabelle stellt Dimensionen und 
Kennzahlen als Zeilen und Spalten einer Tabelle 
dar. Daten können gleichzeitig nach mehreren 
Kennzahlen und in mehreren Dimensionen 
gruppiert und analysieren werden. Eine Pivotta-
belle ist sehr leistungsfähig, wenn Sie mehrere 
Dimensionen und Kennzahlen gleichzeitig ana-
lysieren und diese dann neu anordnen möchten, 
um Daten aus einem anderen Blickwinkel zu 
betrachten. Ein weiterer Vorteil ist, dass Sie die 
Zeilen, für die Sie sich interessieren, erweitern 
können, während die übrigen Zeilen reduziert 
dargestellt werden können.

In DISPONIC werten Sie alle Daten

über Pivot-Tabellen aus!

BRUTTOLOHN
AKTUELL. ZUVERLÄSSIG.
GENAU.

Bei der Einsatzplanung wird der Bruttolohn sofort  

automatisch berechnet. Zukunftsmusik? Nicht bei  

DISPONIC! Das Modul macht Ihre Bruttolohnabrech-

nung komfortabel und schnell. Sie hinterlegen einmal 

grundlegende Informationen (Grundlohn, Zuschläge 

und Zulagen). Den Rest erledigt DISPONIC für Sie!

      Ihre Vorteile:

+ Alle Tarifverträge werden berücksichtigt

+ Löhne und Zulagen in Kombination von Objekt,  

 Tätigkeit oder Mitarbeiter festlegen

+ Objekt-  und Funktionszulagen hinterlegen

+ Flexible Abrechnungsmodelle

+ Mehrere individuelle Kalender parallel  

 definierbar

+ Parallele Abbildung verschiedener Tarifgebiete 

+ Verdienstgrenzen direkt bei der Planung  

 überwachen!

+ Individuelle Auswertungen über Pivot-Tabellen *
+ Export der Daten in Excel

+ Gestaltbare Lohnlisten

+ Prüfung durch den Zoll? Einwandfrei!
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     ENTLASTEN SIE IHRE VERWALTUNG.

FAKTUR
INDIVIDUELL. AUTOMATISCH.
EMAILBAR. 

Die Rechnungsstellung hat einen zentralen Stellenwert. 

Für Ihre Kunden brauchen Sie die genauen Stunden- 

abrechnungen mit individuellen Preisen und für Ihre Pau-

schalen transparente Leistungsbausteine. Die flexible 

Schnellerfassung spart viel Zeit. DISPONIC berechnet 

automatisch alle Positionen und generiert die Rechnun-

gen. Außerdem haben Sie die offenen Posten immer im 

Überblick.

      Ihre Vorteile:

+ Rechnungen aus der Einsatzplanung generieren

+ Rechnungslayout individuell gestalten: freie   

 Texte mit Bildern und Schriftarten anpassbar

+ Gestaltbare Anlagen zur Rechnung

+ Pauschalrechnungen komfortabel erzeugen

+ Umsätze via Pivot-Tabelle in individuellen  

 Zeiträumen betrachten 

+ Deckungsbeitrag pro Objekt ermitteln

+ Individualpreise pro Kunde, Objekt, 

 Dienst und/oder Tätigkeit hinterlegen

+ Flexible Abrechnungsmodelle

+ Rechnungsversand per Serien E-Mail

+ Verwaltung der offenen Posten

Entlasten Sie Ihre Verwaltung. Und Tschüss Fehlerquellen! 

Mit Hilfe von DISPONIC können Sie bei identischem  

Personalaufwand deutlich mehr Kunden betreuen.
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Ressourcenverfolgung
Auftrag | Mitarbeiter | Kleiderkammer

Wächterkontrollsystem
mit digitalem Wachbuch

Mobile Zeiterfassung 
per NFC für Großveranstaltungen 
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WÄCHTERKONTROLL- 
SYSTEM MIT DIGITALEM 
WACHBUCH

Per App lässt sich die Dokumentation der vorgegebe-

nen Kontrollrouten und bestimmter Vorfälle vereinfachen 

und digitalisieren. Beim Streifen- oder Revierdienst scan-

nen Sie die Kontrollpunkte mit   NFC-Technik. Die Chips 

sind kostengünstig, wetterbeständig und gut sichtbar an-

gebracht. Sie werden mit dem Smartphone gescannt. 

Das Protokoll wird automatisch im System erzeugt und 

mit Fotos oder Text ergänzt. Denn das Wächterkontroll-

system ist mit dem digitalen Wachbuch verbunden.

RESSOURCENVERFOLGUNG

Funkgeräte, Smartphones und Berufskleidung sind teure 

Ausrüstungsgegenstände. Genau wie Absperrungen, 

Zäune und Material. Wenn solche Werte verschwin-

den, entsteht ein enormer Schaden für das Unterneh-

men. Das geht auch anders!

Per App werden die Ausrüstungsgegenstände mit QR 

Code oder NFC gescannt. Optimale Lagerhaltung und 

Bestandsführung sind gewährleistet.

MOBILE ZEITERFASSUNG 
BEI GROSSVERAN- 
STALTUNGEN PER NFC

Wie lässt sich gerade bei Großveranstaltungen das  

Personal zuverlässig und schnell erfassen? Der 

Dienstausweis mit integriertem NFC-Chip in Zusam-

menarbeit mit unserer App bietet die ideale Lösung. 

Alle Informationen werden erfasst und automatisch ins 

System übernommen.  Ob Komm- oder Gehzeiten für 

Bruttolohnabrechnung oder für die Rechnungsstellung 

an den Kunden.

APPS FÜR      
SMARTPHONE
CLEVER. UNABHÄNGIG.
ZEITGEMÄSS.

     Und das geht auch noch:

+ Stationäre Erfassung via Infoterminal

+ Manuelle Zeiterfassung durch Mitarbeiter

 oder Einsatzleiter

+ Zeitimport von anderen Systemen

+ Erfassung durch Scannen der NFC Tags

 am Objekt

+ Verbindung mit Wächterkontrollsystem:

 Anfang und Ende einer Tour werden festgehalten
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DIENSTPLAN 

Mitarbeiter, Einsatzleiter/Objektleiter

Jederzeit den Dienstplan einsehen. Alle relevanten  

Details eines Auftrags abrufen: Dienstzeiten, Aufgaben, 

Adressen und Besonderheiten. Damit das Personal 

punktgenau zum Einsatzort findet, kann man sich per 

Google-Maps navigieren lassen. Wichtig: Die Lese- 

bestätigung gibt dem Einsatzleiter Sicherheit.

Mit DISPONIC sind reibungslose Kommunikations- 

flüsse garantiert. 

Kunde 

Der Kunde erhält passende Informationen zu den Fach-

kräften oder fordert, wenn er es benötigt, ergänzendes 

Material per E-Mail an.

Subunternehmer

Ihre Subunternehmer ordnen Sie einzelnen Aufträgen 

zu. Das erleichtert die Kooperation der Sicherheits- 

dienste untereinander.

Das System gibt – online und mobil – immer und überall 

Auskunft.

WUNSCHPLANUNG

Zeitaufwendige Mitarbeitersuche? DISPONIC hat die 

Lösung: Stellen Sie Ihre offenen Dienste online. Hin-

terlegen Sie Zeiten, Qualifikationen oder die Anzahl  

der Mitarbeiter.

Potenzielle Mitarbeiter buchen sich selbständig auf 

passende Dienste ein. Das spart sehr viele Telefonate 

und erhöht gleichzeitig die Zufriedenheit des Personals. 

Sparen Sie enorme Zeit bei der Planung ein.

VERFÜGBAR 

Ihre Aushilfen melden selbständig ihre verfügbaren  

Arbeitszeiten. Berücksichtigen Sie diese Informatio-

nen direkt bei der Planung. Mitarbeiter zu finden, die 

Zeit haben für einen bestimmten Auftrag, ist so schnell  

erledigt. 

FREIWUNSCH

Statt zahlreicher Anfragen in Form von E-Mails, Whats-

apps oder Sms, können Mitarbeiter den Wunsch nach 

freien Tagen ganz einfach an den Einsatzleiter übermit-

teln. Aufwendiges Lesen und Verarbeiten von Informati-

onen gibt es nicht mehr. Sie – der Einsatzleiter – können 

dann die Vorschläge komfortabel bei der Dienstplanung 

optisch einsehen, berücksichtigen oder ignorieren.

DISPONIC IM WEB
KOMFORTABEL. ONLINE. GRIFFBEREIT.
Ob am Smartphone, Tablet oder Notebook:

Diese Browser-Anwendung ist auf jedem Endgerät und mit jedem Betriebssystem einsetzbar. Je nach vergebenen  

Rechten können unterschiedliche Personenkreise auf die Daten zugreifen und jederzeit den Dienstplan einsehen: Mit-

arbeiter, Einsatzleiter/Objektleiter, Kunden und Subunternehmer.
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URLAUBSANTRAG

Online statt offline. Kein Papier, kein Ausdrucken und 

Ausfüllen von Formularen, die gegengezeichnet werden 

müssen. Ihre Mitarbeiter geben ab sofort den Urlaubs-

antrag online ab. Genehmigt oder leider abgelehnt 

vom Einsatzleiter – der urlaubsreife Mitarbeiter sieht es 

direkt im Portal.

INFORMATIONEN

Auf dem Willkommensbildschirm des Web Portals 

erscheinen bei der Anmeldung aktuelle Hinweise. 

Dienstanweisungen, Bilder zu einem neuen Objekt, ein 

Link zu einer Webseite, die Einladung zum Sommer-

fest oder sonstige Dateien. Es können Informationen an 

einzelne Personen verschickt werden. Durch die Lese-

bestätigung hat der Planer den Nachweis, dass alles 

angekommen ist.

WACHBUCH

Das Modul Wachbuch ist mit der Planung in DISPONIC 

verbunden.  Das ist zeitgemäße, integrierte Weiterver-

arbeitung von Daten. Besondere Ereignisse werden  

direkt beim Rundgang festgehalten. 

Das Wachbuch entspricht den gesetzlichen Anforderun-

gen gemäß § 239 IV HGB.

DIENSTPLANUNG

Mit DISPONIC im Web kann ein Teil der Einsatz- 

planung online und mobil erledigt werden. Ist-Zeiten 

werden erfasst. Mitarbeiter getauscht. Die wichtigsten 

Vorgänge werden einfach und schnell von unterwegs 

eingepflegt – so gehen keine beiläufig gestreuten Infor-

mationen mehr verloren.

DIENSTPLAN URLAUBSANTRAG

WUNSCHPLANUNG INFORMATIONEN

VERFÜGBAR WACHBUCH

FREIWUNSCH DIENSTPLANUNG
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Schnittstellen minimieren den Arbeitsaufwand und 
die Fehlerquelle. Ihr nahtloser Übergang für eine schnelle
Verarbeitung in allen Bereichen!

SCHNITTSTELLEN 
ZUM NETTOLOHN 
UND ZUR FINANZ-
BUCHHALTUNG
KOMFORTABEL. CLEVER.
ZEITGEMÄSS.

DISPONIC und seine Schnittstellen ermöglichen alles 

aus einer Hand. So können die Daten aus dem System 

heraus direkt an die gängigen Nettolohnabrechnungs- 

und Finanzbuchhaltungsprogramme (wie Datev, SBS, 

Lexware u.v.a.) übergeben werden. Und Sie haben 

mehr Zeit, sich um Ihre Kunden und Aufträge zu küm-

mern.
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CHECKLISTE
PASST DISPONIC AUCH ZU UNS?

Birgit Sönning

birgit.soenning@bite.de

whatsapp +49 151 19337778

oldschool +49 711 380155 230

Johannes Mehlhorn 

johannes.mehlhorn@bite.de 

whatsapp +49 152 53470808

oldschool +49 711 380155 290              

BEANTWORTEN SIE FOLGENDE
FRAGEN: 

 Wir sind für die Sicherheit von Objekten, Werten und Personen im Eventbereich tätig und brauchen

 ein verlässliches System im Hintergrund. 

 Als Sicherheitsdienstleister möchten wir ein sinnvolles Verhältnis von eingesetzter Technik,

 notwendigem Personalaufwand und Kosten finden.

  Wir möchten in unserem Sicherheitsunternehmen den optimalen Einsatz der Mitarbeiter schnell und

 flexibel organisieren.

  Wir suchen eine komfortable Softwarelösung, die uns weg von der bisherigen Zettelwirtschaft bringt.

  Doppelte Dateneingabe und eine manuelle Erfassung sind Zeiträuber.

  Um schnell komplexe Veranstaltungen zu sichern, haben wir bisher keine passende Softwarelösung gefunden.

  Die Bedienung einer Software muss für mich leicht verständlich und anpassungsfähig sein.

  Ideal wäre es, wenn ich meine Arbeitsfenster dynamisch gestalten und nach meinen individuellen

 Bedürfnissen anordnen könnte.

  Ich will per Filter gewisse Informationen ausblenden können und auf meinem Bildschirm nur das sehen,

 was für mich gerade wichtig ist.

  Wenn ich Ausrüstungsgegenstände (wie z.B. Material, Dienstkleidung, Funkgeräte) 

 bestimmten Mitarbeitern oder Objekten zuordnen könnte, wäre das eine echte Arbeitserleichterung.

  Wir wünschen uns eine schnelle und zeitgemäße Kommunikation via Smartphone oder Tablet. 

Haben Sie mindestens 3 Antworten angekreuzt? 
Dann kontaktieren Sie uns jetzt.
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Wir bieten ein breites Spektrum an Service- 

leistungen. Dazu gehören Bedarfsanalysen, Imple-

mentierungen, Produkteinführungen, Schulungen 

und Zusatzprogrammierungen.

Unsere Schulungsangebote sind individuell.  

Online oder vor Ort gehen wir mit Ihnen die ver-

schiedenen Arbeitsschritte durch. Nach der Schu-

lung haben Sie im Rahmen des Hotline-Vertrages 

die Möglichkeit über die Hotline Nummer direkt 

mit Ihren kompetenten Ansprechpartnern zu spre-

chen. Oder Sie schicken uns eine E-Mail.

Sie können auch auf unseren YouTube Channel ge-

hen. Dort finden Sie zahlreiche Schulungsvideos 

der Module.

SERVICES
BESTE VORBEREITUNG. EFFIZIENTES 
ARBEITEN. IDEALE BETREUUNG.

+ Prüfung der Systemvoraussetzungen

 und Bedarfsanalyse

+ Installation

+ Implementierung

+ Datenbanken – lokal oder in der Cloud

+ Hosting auf Servern in Deutschland

+ Webinare

+ Consulting

+ Schulungen

+ Hotline

+ Tutorials auf YouTube

hotline@disponic.de | Tel.: +49 711 380 155 180 

   Alles aus einer Hand: 



14 15

Die BITE AG ist ein kreatives, zukunftsorientiertes Unternehmen und arbeitet mit neuester Technik.

Unser Betriebsklima zeichnet sich durch Spaß an unserer Arbeit und Zusammenhalt aus. Dadurch kann sich jeder Ein-

zelne ständig weiterentwickeln. Als Marktführer für kaufmännische Branchensoftware für Sicherheitsdienste bringen wir 

fast 30 Jahre Erfahrung mit. Wir wollen unsere Kunden durch unseren hohen Qualitätsanspruch begeistern. Für mehr 

als 240 Kunden in Deutschland, Österreich, in der Schweiz und in Polen sind unsere Softwarelösungen etablierte und 

bewährte Produkte. Hauptsitz der Bite AG ist in Filderstadt. Weitere Standorte sind Düsseldorf und Krakau/Polen.

Sie sind herzlich eingeladen, uns zu besuchen.

Wir freuen uns über den Austausch mit unseren Kunden und sind für Sie da!

TEAM / ÜBER UNS
ALLE FÜR EINEN. EINER FÜR ALLE. 
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Bite AG
Im Köller 3

D-70794 Filderstadt
+ 49 711 380155 00

info@bite.de

weitere Standorte:
Düsseldorf

Krakau, Polen

Hotline:
hotline@disponic.de

+ 49 711 380 155 180

/disponic.dienstplan

/disponic

disponic.de
disponic-blog.de

/companies/biteag

WWW.DISPONIC.DE


